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Portal de Proveedores

Lo invitamos a conocer nuestro portal de consultas
https://portalproveedores.fronteraenergy.ca donde podrá solucionar las
preguntas referentes a:

•Facturas pendientes de pago y facturas radicadas
•Retención en garantía realizadas
•Reporte de pagos con las retenciones respectivas aplicadas
•Anticipos pendientes por legalizar
•Certificados de Retenciones Aplicadas

Cualquier duda con respecto a programación de pagos contactar con: 
ptesoreria@fronteraenergy.ca

Dudas acerca de retenciones aplicadas contactar con 
servicioproveedores@fronteraenergy.ca

mailto:ptesoreria@fronteraenergy.ca


Ingreso al Portal

•Para solicitar asignación de clave, debe ingresar el Nit de la compañía

incluyendo el dígito de verificación sin puntos
• Ingresar a la opción ‘’ Asignar clave’’ , automáticamente el sistema le
enviará una clave al correo que tenga registrado en nuestro sistema
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Módulo Facturas Pendientes de Pago

Este módulo permite conocer la relación de facturas radicadas por el
proveedor, que ya han sido contabilizadas y están programadas para
pago y la relación de retenciones en garantía



Módulo de Facturas radicadas en proceso

Este módulo permite conocer la relación de facturas que si bien han sido
radicadas por el proveedor, están pendientes de contabilización y posterior
programación para pago, lo anterior sin perjuicio del término contractual de
pago asociado a la fecha de radicación.



Módulo de Facturas Pagadas

Este módulo permite conocer el histórico de facturas pagadas durante
los últimos dos meses



Módulo de Certificados

Este módulo permite descargar certificados de IVA, impuesto de renta y 
CREE.




